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1 Objectif du rapport de participant

En tant que participant a une activité de mobilité financée par le programme de I'Union européenne, il vous
est demandé de remplir ce rapport afin d'obtenir un retour sur votre expérience.

Ces informations seront utilisées pour améliorer I'expérience des futurs participants au programme
Erasmus+. Elles pourront étre utilisées a des fins d'évaluation du projet établi par votre organisme d'envoi.

Merci de fournir toutes informations, commentaires ou avis utiles.

2 ldentification du participant et informations générales

*2.1 Prénom et NOM

Anne-Claire Robert

2.2 Date de début de la mobilité

04/04/2022

2.3 Date de fin de la mobilité



08/04/2022

* 2.4 Adresse électronique a laquelle je pourrais étre contacté(e) ultérieurement

anne-claire.robert@ac-montpellier.fr

* 2.5 Etait-ce la premiére fois que vous effectuiez une mobilité du personnel financée par les programmes
Erasmus+ ou Education et Formation Tout au Long de la Vie ?

Oui

* 2.7 Avez-vous signé un contrat de mobilité avec votre organisme avant la mobilité ?

Oui

* 2.8 Quel type d’activité avez-vous effectué ?

Job-shadowing/période d'observation

*2.13 Merci de décrire les activités réalisées durant votre période de mobilité.Quelles nouvelles
connaissances, qualifications et compétences avez-vous acquises ou améliorées ?

Durant cette mobilité j'ai pu :

- observer le systéme universitaire irlandais et plus particulierement les sections de Gastronomie Hbtellerie
et Tourisme.

- analyser les différentes pratiques pédagogiques et professionnelles,

- identifier des pratiques pédagogiques innovantes.

- concevoir un projet européen.

- prendre en compte la dimension interculturelle dans la vie quotidienne et dans I'environnement
professionnel

- communiquer en langues étrangéres avec mes pairs et les étudiants des différents Campus

- encourager la mobilité des apprenants et du personnel.

Aprés avoir suivi les cours, j'ai pu renforcer les partenariats avec les organismes rencontrés en vue de la
mobilité des éléeves et du personnel du secteur Gastronomie-Hbtellerie-Tourisme dans les domaines
suivants :

- Adaptation des enseignements, préparation des éléves/étudiants a la mobilité, partage d'expérience avec
le personnel de I'école et du Campus.

- Soutien au projet d'accueil du prochain FICAHT en Occitanie par le Campus d'excellence du GHT.

*2.14 Quelles ont été les expériences les plus significatives pendant votre période de mobilité (qu'elles
soient positives ou négatives) ?



Les expériences les plus significatives furent les échanges avec les membres des Campus TU Dublin
concernant |'adaptation de nos enseignements respectifs en vue de I'envoi d'étudiants en mobilité d'études
(définition des ECTS, volumes horaires, contenus). Un autre point significatif fut I'échange direct avec les
étudiants irlandais dans la préparation de leur mobilité future.

*2.15 L'activité était-elle en lien avec les besoins et les objectifs de votre organisme d'envoi ?

Oui, en lien direct

*2.16 Quelles étaient vos motivations principales pour effectuer une période de mobilité a I'étranger ?

M EE

OOo0EO0DO0DEEEE

Apprendre des bonnes pratiques observées a I'étranger

Expérimenter et développer de nouvelles pratiques d’apprentissage et méthodes d’enseignement
Acquérir des compétences pratiques pertinentes pour mon emploi actuel et mon développement
professionnel

Renforcer ou élargir mon réseau professionnel

Partager mes connaissances et compétences avec des apprenants et/ou d'autres personnes
Renforcer la coopération avec un organisme partenaire

Mettre en place une coopération avec les acteurs du marché du travalil

Créer des retombées positives pour le lancement ou le développement de nouvelles activités éducatives
Développer mes compétences sociales, linguistiques et/ou culturelles

Améliorer ma satisfaction au travalil

Créer de nouveaux contacts

Améliorer mes opportunités d'emploi et de carriere

Autre

3 Résultats et impact

3.1 Grace a la participation a la mobilité Erasmus+, je considére avoir développé les compétences

suivantes :
Entieérement Plutét Sans Plutét pas Pas du tout
d'accord d'accord avis d'accord d'accord

* Compétences en = @

mathématiques ) ' )
* Science et technologie @
* Compétences &

numériques ) '
* Apprendre a apprendre @
* Compétences sociales @

et civiques



* Esprit d'entreprise et
d'initiative

* Sensibilité et expression
culturelle

Anglais

@ Qui
' Non, je la parlais déja couramment
" Non

' QOui
@® Non

3.6 Gréace a ma période a I'étranger, j'ai...

* Amélioré mes opportunités d'emploi et
de carriére

* Plus de motivation pour continuer a
développer mes compétences
professionnelles

* Appris des bonnes pratiques observées
a l'étranger

* Acquis des compétences pratiques
pertinentes pour mon travail actuel et
mon développement professionnel

* Approfondi ma connaissance de la
matiére que j'enseigne et/ou de mon
domaine professionnel

* Partagé mes connaissances et
compétences avec des apprenants et
mes homologues

* Pu tester et développer de nouvelles
pratiques d'apprentissage et méthodes
d'enseignement

Entierement

*3.2 Quelle a été la langue étrangere principale utilisée pendant votre activité de mobilité ?

* 3.5 J'ai suivi des cours/stage de la langue principale avant ou pendant I'activité

Plutot
Plutét Sans as
d'accord avis P
d'accord
@
@

*3.4 Avez-vous le sentiment d’avoir amélioré votre niveau dans cette langue au cours de votre période a I
étranger ?

Pas du
tout
d'accord



* Etabli des nouveaux contacts/élargi mon
réseau professionnel

* Amélioré ma connaissance des
systemes éducatifs d'autres pays

* Développé ma sensibilisation vis-a-vis
des méthodes d'évaluation et
d'assignation de crédits pour les @
compétences et connaissances acquises
dans un contexte formel et informel

* Approfondi ma connaissance des
mécanismes européens de financement
pour des projets dans le domaine de
I'éducation et de la formation

3.7 Grace a cette activité de mobilité, j'ai également renforcé mes :

Plutot Pas du
Entierement Plutot Sans pas tout
u
d'accord d'accord avis
d'accord d'accord
* Mes compétences analytiques ® @
* Mes compétences pratiques (ex.
planification et organisation, gestion de L
projet, etc.)
* Compétences organisationnelles/de @
gestion/de leadership '
* Capacités de travail en équipe @
* Compétences émotionnelles (ex. plus de @

confiance en soi, etc.)



3.8 Je considére que ma participation a Erasmus+ a eu ou aura l'impact suivant sur mon organisme d'envoi :

" R Plutot Pas du
Entierement Plutot Sans
d'accord d'accord avis pas fout
d'accord d'accord

* Création d'opportunités pour partager avec mes collégues les compétences acquises lors de @

mon activité de mobilité )
* Utilisation de nouvelles méthodes d'enseignement/d'apprentissage, approches et bonnes @

pratiques dans mon organisme d'envoi '
* Introduction de nouvelles matiéres ou programmes dans mon organisme d'envoi @ @ @

* Création d'opportunités pour le lancement ou le développement de nouvelles activités
éducatives, comme par exemple le développement de nouveaux programmes, de doubles @
cursus ou modules, de réseaux académiques, etc.

* Renforcement de l'attitude positive de mon organisme d'envoi quant a I'envoi de plus de

personnel en mission d'enseignement, stage d'observation ou formation a I'étranger @
* Amélioration de 'organisation et de la gestion dans mon organisme d'envoi @
* Renforcement de la coopération avec les organismes partenaires du projet @
* Renforcement des efforts d'internationalisation des activités de mon organisme d'envoi @
* Renforcement de la coopération entre mon organisme d'envoi et les acteurs du marché du @

travail )
* Renforcement de la coopération entre mon organisme d'envoi et la société civile @

* Lancement ou collaboration dans des projets européens/internationaux @



*3.9 Avez-vous participé a une période d'activité virtuelle?
2 oui
@ non

4 Certification et Reconnaissance Formelle

*4.1 Avez-vous recu une reconnaissance formelle pour avoir effectué avec succés les activités du
programme (par exemple un certificat, un dipléme, etc.) ?

Oui

*4.2 Quel type de certification avez-vous regu ?

[Tl Certificat de participation au cours

Document Europass Mobilité

[l Reconnaissance par I'organisme d'envoi

[l Reconnaissance au niveau national

[l Reconnaissance au niveau régional

Attestation de présence par I'organisme d'accueil
[C] Certificat de travail

[T Autre

*4.4 Comment votre mobilité sera-t-elle reconnue par votre organisme d'envoi ?

Reconnaissance informelle par la direction

[C] Assignation de nouveaux réles ou responsabilités
[l Augmentation salariale ou bonus

] Autre

[C] Aucune reconnaissance

5 Conclusions

*5.1 Dans quelle mesure étes-vous satisfait de votre expérience de mobilité Erasmus+ ?

Tres satisfait

*5.2 Souhaitez-vous participer a d'autres activités Erasmus+ dans le futur ?

Oui

*5.3 Recommanderiez-vous cette expérience a un collégue ?

Oui

*5.4 Comment prévoyez-vous de partager votre expérience ?



Par un rapport écrit

Lors d'une (de) réunion(s) d'équipe

[l Lors d'une (de) conférence(s)

Lors d'un (d') atelier(s) de travail avec des colléegues
Dans les médias

[ Autre

[C] Aucun partage prévu

5.5 Si vous le souhaitez, merci de rajouter toute information, observation, commentaire, recommandation
additionnel qui serait utile pour de futurs projets ainsi que pour I’Agence Nationale ou la Commission
Européenne.

6 Droits de publication et d'utilisation des informations et de I'adresse
électronique

*6.1 Je souhaite aider le personnel et les apprenants grace a ma propre expérience Erasmus+. lls peuvent
me contacter & mon adresse électronique.
@ Qui

2 Non

* 6.2 J'accepte que (une partie de) ce rapport soit publié et accessible au public.
@ OQui, avec mon nom et mon adresse électronique
) Oui, mais de maniére anonyme (pas de nom, pas d'adresse mail)

7 Non

* 6.3 J'accepte que mon adresse électronique soit utilisée ultérieurement pour me contacter dans le cadre de
prochaines études portant sur le contenu de ce rapport, le programme Erasmus+ ou I'Union européenne.
@ Oui

7 Non

Protection des données personnelles : Toutes les données a caractére personnel figurant dans ce
questionnaire seront traitées conformément au Réglement (UE) 2018/1725 du Parlement européen et du
Conseil du 23 octobre 2018 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des
données a caractére personnel par les institutions, organes et organismes de I'Union et a la libre circulation
de ces données.

Contact



http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/contact/national-agencies_en





